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Sefior

Edyn Urefa Duarte y otros
Pequeios empresarios hoteleros
Cantén de Buenos Aires
fabarca516@gmail.com

Estimados sefiores:
Asunto: Solicitud de revision de tarifas de hospedaje para el Cantén de Buenos Aires.

Damos respuesta a su carta sin numero, suscrita el 05 de marzo de 2020 y recibida por
correo electronico en esta Contraloria el 23 de marzo de los corrientes, mediante la cual un
grupo organizado de pequefios empresarios' que brindan el servicio de hospedaje en el Cantén
de Buenos Aires, nos solicitan una revision de la tarifa establecida por esta Contraloria para los
funcionarios publicos, por concepto de hospedaje para dicho canton.

l. Motivo de la consulta

Inician su nota con una descripcidn geografica, administrativa, poblacional, histérica y
econdmica de la region de Buenos Aires, canton lll de la provincia de Puntarenas y luego
enumeran las actuales tarifas de hospedaje para dicha provincia, de acuerdo con el articulo 18
del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos.

Comentan que Buenos Aires es uno de los cantones de la Zona Sur con una “tarifa
corporativa” baja, a la vez que por afios han esperado recibir un ajuste de tarifa acorde a sus
costos operativos, situacion que no se ha dado y los motiva a unirse y pedir a esta Contraloria la
fijacion de una tarifa de “calidad” que les permita cubrir sus costos fijos y ofrecerle a sus
huéspedes servicios de igual condicion.

Manifiestan su inconformidad con la forma de fijacion de las tarifas de hospedaje, porque
no comprenden como puede ser que su tarifa haya disminuido cuando sus costos fijos de
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Espinoza, Cabinas Jerusalén; Violeta Solis Ramirez, Cabinas Violeta; Marlen Quesada Jiménez, Cabinas El
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Roysel.
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funcionamiento y regulaciones impositivas, van en aumento y exponen, que la tarifa de ¢17.000
(¢4.200 mas alta respecto a la “corporativa”) se apega razonablemente a sus necesidades.

Afirman que “.. cuando ustedes nos visitan funcionarios de la contraloria nos indican que
su tarifa las que usted imponen (sic) es nada mas una sugerencia de lo que se les puede cobrar
que si nosotros quisiéramos podriamos cobrar mas, pero desgraciadamente es algo que no se
apega a la realidad o no se habia apegado a la realidad de estos afios para atras, porque
estamos en un punto que si esto no mejora como lo necesitamos tendriamos que tomar esta
sugerencia muy en cuenta y empezar a cobrar parejo los ¢17.000 que necesitamos.” Acotan
que, a la tarifa actual, todavia debe restarsele el IVA y la comisién de las empresas duefas de
tarjetas, por lo que el monto disponible es aun mucho menor.

Finalizan su nota, pidiendo a esta Contraloria que considere todos estos elementos en la
préxima fijacion de tarifas, recalcando que para muchos de los firmantes, esos negocios son la
fuente de sus ingresos y sostén de sus familias.

I Criterio de esta Contraloria

Como bien precisan los peticionarios, esta Contraloria tiene absoluta competencia para la
fijacion tarifaria de los montos por alimentacién y hospedaje. Al respecto, el articulo 1 de la Ley
N° 3462 “Ley Reguladora de los gastos de viaje y gastos por concepto de transportes para todos
los Funcionarios del Estado” del 26 de noviembre de 1964, establece la competencia de la
Contraloria General de la Republica para regular los gastos de transporte y viaticos de los
funcionarios y empleados del Estado, competencia que ha sido ratificada por la Sala
Constitucional en el voto N° 5825-97 de 19 de setiembre de 1997.

Esa misma ley, define tanto el procedimiento de revision tarifaria como de reforma del
Reglamento:

Articulo 5. Periédicamente la Contraloria General de la Republica revisara la tarifa y
podra introducirle cambios de acuerdo con la variacién en el costo de la vida y
cualesquiera otras circunstancias de orden interno o internacional. Las variaciones se
publicaran en el Diario Oficial y se debera conceder a la entidad o entidades publicas
afectadas, un plazo de ocho dias para que hagan oposicién o recomendacién sobre
las modificaciones. / La Contraloria resolvera definitivamente en un plazo no mayor
de ocho dias posteriores a la presentacion que hagan los organismos interesados.

En el ejercicio de esa competencia, la Contraloria General de la Republica establece en
el articulo 18 del Reglamento, las tarifas de hospedaje para las localidades ahi enlistadas, cuya
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revision queda a potestad de este Organo contralor, toda vez que el referido articulo 5 de la Ley
N° 3462, utiliza el vocablo “periddicamente”.

Es importante recalcar que la fijacion de las tarifas de hospedaje que hace esta
Contraloria, es unica y exclusivamente para los efectos del articulo 18 del Reglamento de
Gastos de Viaje y de Transporte para Funcionarios Publicos. Esto implica que cada
establecimiento comercial, cuya actividad empresarial sea brindar servicios de hospedaje, tiene
absoluta libertad de fijar sus tarifas de acuerdo a su conveniencia y estructura de costos, con
independencia de la fijacién tarifaria que hace este Organo, la cual Unicamente aplica para
reconocer el adelanto maximo, por concepto de hospedaje a cada funcionario publico cuando en
el ejercicio de sus competencias, deba realizar una gira de trabajo y deba pernoctar.

Justamente es sobre la base de la libertad de los comerciantes para establecer sus
tarifas, que cuando se hace el trabajo de campo y se visitan las distintas localidades del pais, se
pregunta en cada establecimiento por las tarifas que cobran y luego se calcula una tarifa
promedio, de forma tal que el proceso de fijacion de tarifas de esta Contraloria, se elabora con
los precios de mercado de los establecimientos de cada zona visitada, no se trabaja con base
en presunciones, sino con precios reales de los mismos hoteleros.

Por dichas razones, cuando se ha visitado la zona de Buenos Aires, se ha trabajado con
base en las tarifas que los negocios mismos tenian fijadas, por lo cual no es responsabilidad de
esta Contraloria la fijacion de una tarifa distante de los costos de la actividad.

En todo caso, esta Contraloria agradece y valorara la peticion de comentario de acuerdo
al resultado del trabajo de campo realizado en la zona y al proceso de publicidad descrito.
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